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6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”) uyarinca, veri sorumlusu sifatiyla hareket eden Moment
Egitim Arastirma Saglk Hizmetleri ve Ticaret Anonim Sirketi (“izmir Amerikan Hastanesi” veya “Kurum”), web
siteleri (“Site”), vya da dijital ortamda sizlerin kullanimina sunulan benzeri tim cevrimiciya da
cevrimdisi mecralarimizi (anilan tim mecralar birlikte “Platform” olarak anilacaktir) kullaniminiz veya ziyaretiniz
sirasinda sizlerin deneyimini gelistirmek icin cerezler, pikseller, GIFler vb. birtakim teknolojilerden (“gerezler”)
faydalanmaktayiz. Bu teknolojilerin kullanimi basta Kanun olmak lizere tabi oldugumuz mevzuata uygun sekilde
gerceklestirilmektedir.

Veri Sorumlusunun Kimligi

Unvan: Moment Egitim Arastirma Saglik Hizmetleri ve Ticaret Anonim Sirketi
MERSIS Numarasi: 0068078344100012

Adres: Teleferik, Sakarya Cd. No:153, 35330 Balcova/izmir

Telefon: 444 3 545

E-posta: izmirkisiselveri@amerikanhastanesi.org

Kayith Elektronik Posta (KEP) Adresi: momentegitimarastirma@hs02.kep.tr

isbu Cerez Aydinlatma Metni’nin amaci, Platformlarin kullanimi esnasinda kullaniimakta olan cerez ve piksel gibi
kisisel verilerin toplanmasi yoluyla kisisel verilerin islenmesi nedeniyle elde edilen kisisel verilerin islenmesine
iliskin olarak sizlere bilgi vermektir. isbu metinde sitemizde ve uygulamamizda hangi amaclarla hangi tiir cerezleri
kullandigimizi ve bu gerezleri nasil kontrol edebileceginizi sizlere agiklamak istiyoruz.

Sitemizde ve uygulamamizda kullandigimiz c¢erezleri kullanmaktan vazgecgebilir, bunlarin tirlerini veya
fonksiyonlarini degistirebilir veya sitemize ve uygulamamizda yeni gerezler ekleyebiliriz. Dolayisiyla isbu Cerez
Aydinlatma Metni’nin hikimlerini diledigimiz zaman degistirme hakkini sakh tutariz. Glincel Cerez Aydinlatma
Metni Uzerinde gergeklestirilmis olan her tirli degisiklik sitede, uygulamada veya herhangi bir kamuya agik
mecrada yayinlanmakla birlikte ylrirliik kazanacaktir.

1- Cerez Nedir?

Cerez (cookie), bir web sitesinin tarayiciniza gonderdigi ve bilgisayarinizda saklanan kiglk veri pargaciklaridir. Bu
veriler, tarayiciniz lizerinden belirli bir sliire boyunca saklanir ve web sitesiyle tekrar etkilesime gectiginizde
kullanilabilir. Cerezler, kullanici deneyimini gelistirmek ve web sitesi hizmetlerini optimize etmek amaciyla
kullanilir.

2- Cerezler Hangi Amaglarla Kullanilmaktadir?
Kurum olarak sitemizde ve uygulamamizda cesitli amaglarla gerezler kullanmakta ve bu ¢erezler vasitasiyla kisisel
verilerinizi islemekteyiz. Bu amacglar baslica sunlardir:

e Site’nin ve uygulamanin ¢alismasi igin gerekli temel fonksiyonlari gergeklestirmek. Ornegin,
oturum acan Uyelerin Site’de farkli sayfalari ziyaret ederken tekrar sifre girmelerine gerek
kalmamasi.

e Site’yi ve uygulamayi analiz etmek, Site’nin ve uygulamanin performansini arttirmak. Ornegin,
Site’nin Gzerinde galistigl farkli sunucularin entegrasyonu, Site’yi ziyaret edenlerin sayisinin tespit
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edilmesi ve buna gore performans ayarlarinin yapilmasi ya da ziyaretcilerin aradiklarini
bulmalarinin kolaylastirilmasi.

e Site’nin ve uygulamanin islevselligini arttirmak ve kullanim kolayligi saglamak. Ornegin, Site
Uzerinden Uglnci taraf sosyal medya mecralarina paylasimda bulunmak, Site'yi ziyaret eden
ziyaretcinin daha sonraki ziyaretinde kullanici adi bilgisinin ya da arama sorgularinin hatirlanmasi.

e Kisisellestirme, hedefleme ve reklamcilik faaliyeti gergeklestirmek. Ornegin, ziyaretgilerin
goruntiledikleri sayfa ve Urlnler Uzerinden ziyaretgilerin ilgi alanlariyla baglantili reklam
gosterilmesi.

3- Kisisel Veri Toplamanin Yéntemi ve Hukuki Sebebi

Kisisel verileriniz, internet sitemizi ziyaretiniz veya hizmetlerimizi kullanmaniz dolayisiyla elektronik ortamda
cerezler yoluyla Kanun’un 5/2-f maddesinde yer alan “ilgili kisinin temel hak ve ézgiirliiklerine zarar vermemek
kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu olmasi” hikmi dogrultusunda,
Kurumumuzun mesru menfaatine yonelik hukuki sebebe dayali olarak toplanmaktadir. Kullanici davranislarini
analiz etmeye yonelik analitik cerezler ile hedefleme ve profillemeye yonelik pazarlama gerezleri ise yalnizca agik
rizaniz olmasi halinde kullanilabilmektedir. Toplanan kisisel verileriniz, Kanun’un 5. maddesine uygun olarak
asagidaki tablolarda yer alan “Agiklamalar” bolimiinde belirtilen amaclarla da islenebilmektedir.

4- Kisisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amagla Aktarilabilecegi
Cerez Aydinlatma Metni kapsamindaki kisisel verilerinizi yukarida belirtilen amaclarin gerceklestirilebilmesi ile
sinirh olarak ve mevzuata uygun sekilde tedarikcilerimize, kanunen yetkili kamu kurumlarina ve kanunen yetkili
ozel kisilere Kanun’un 5. maddesinde yer alan veri isleme sartlari kapsaminda Kanun’un 8. maddesinde belirtilen
kisisel verilerin aktarilmasina iliskin kurallara uygun olarak aktarilabilecektir.

5- Sitemizde Kullanilan Cerezler
Asagida sitemizde ve uygulamamizda kullandigimiz farkh tirdeki cerezleri bulabilirsiniz. Sitemizde ve
uygulamamizda hem birinci parti gerezler (ziyaret ettiginiz site tarafindan yerlestirilen) hem de lgilnci parti
cerezleri (ziyaret ettiginiz site haricindeki sunucular tarafindan yerlestirilen) kullaniimaktadir.

1. Zorunlu Cerezler
Belli cerezlerin kullanimi sitemizin ve uygulamamizin dogru bicimde ¢alismasi icin zorunludur. Ornegin sitemizde
oturum actiginizda devreye giren kimlik dogrulama cerezleri, sitemizde bir sayfadan digerine gecisinizde etkin olan
oturumunuzun devam etmesini saglamaktadir.

BIG-IP ASM sistemi, glivenlik politikasindaki ¢erezlerin Oturum
degistirilmediginden emin olmak igin istemcilerden dénen bu siresince
TS015acd4e Kurum cerezleri dogrular.
BIG-IP ASM sistemi, guvenlik politikasindaki c¢erezlerin  Oturum
degistirilmediginden emin olmak igin istemcilerden dénen bu siiresince
TS01b0667e Kurum cerezleri dogrular.
Bu cerez igerik Yonetim Sistemi (CMS) tarafindan karsilama Oturum
CMSLandingPageloaded Kurum ekrani 6zelindeki yliklenme siiresi vs gibi bilgileri tutar. sliresince
Bu cerez icerik Yénetim Sistemi (CMS) tarafindan kullanici  Oturum

CMSUserPage Kurum sayfasi bilgisini tutar. siiresince
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FPLC, FPID gerezlerinin bir karmasidir ve HttpOnly degildir; bu,
JavaScript'in FPLC'ye erisebilecegi ve onu etki alanlar arasi
FPLC Kurum izleme i¢in kullanabilecegi anlamina gelir. 20 Saat
Bu tanimlama bilgisi, varsayilan olarak FPID (Birinci Taraf
Tanimlayici) olarak adlandirilir. FPID'de depolanan deger,
istekte Musteri Kimligini Google'in sunucularina ayarlamak igin
FPID Kurum kullanilacaktir. vl
Net_Sessionld, sunucudaki kullanici oturumunu tanimlamak
icin kullanilan bir g¢erezdir. Oturum, sunucu Uzerinde http
istekleri arasinda veri depolamak igin kullanilabilecek bir Oturum
ASP.NET_Sessionld Kurum alandir. siresince
Store, sistemin POST istekleri araciligiyla gonderilen tim form
verilerini dogrulamak igin kullandig bir giivenlik belirtecidir. Oturum
CMSCsrfCookie Kurum Siteler arasi istek sahteciligine karsi korunmaya yardimci olur.  siresince
Bu cerez icerik Ydnetim Sistemi (CMS) tarafindan tercih edilen  Oturum
CMSPreferredCulture Kurum bolge ya da dil bilgisini tutar. stresince

2. Analitik Cerezler
Bu cerezler sayesinde sitemizi ve uygulamamizi kullaniminizi ve performans analizi yaparak sizlere verdigimiz
hizmetleri daha iyi hale getirebiliyoruz. Ornegin bu cerezler sayesinde ziyaretgcilerimizin en ¢ok hangi sayfalari
gorintiledigini, ziyaret siresini, sitemizin gerektigi gibi calisip calismadigini ve olasi problemleri tespit

edebiliyoruz.
Cerez Saglayici Agiklama Siire
Gegerli oturum sirasinda web sitesinde ve alt sayfalarinda
_clsk Kurum gegirilen suireye iliskin verileri depolar. 24 Saat
Google Analytics tarafindan kullaniciya 6zel istatistik verisi tutmak
_ga_DWDYHN27M7 Kurum icin kullanilir. ivil
Ziyaretcinin web sitesini nasil kullandigina iliskin istatistiksel
_ga Kurum veriler olusturmak igin kullanilan benzersiz bir kimlik kaydeder. vl
Kullanicinin web sitesinde gezinmesi ve davranisi hakkinda veri
toplar. Bu, web sitesi sahibi icin istatistiksel raporlar ve isi
_clck Kurum haritalari derlemek icin kullanilir. 365 Gin
Oturum
_gat_UA-12938141-1 Kurum Google Analytics tarafindan istek oranini azaltmak igin kullanihr. suresince
Kurum Ziyaretcinin web sitesini nasil kullandigina iliskin istatistiksel
_gid veriler olusturmak igin kullanilan benzersiz kimligi kaydeder. 24 Saat
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3. Pazarlama Cerezleri
Bu cerezler reklam partnerlerimiz tarafindan sitemiz lzerinden vyerlestirilebilir. Bunlar s6z konusu sirketler
tarafindan ilgi alanlarinizin bir profilini olusturmak ve size diger sitelerdeki ilgili reklamlari géstermek amaciyla
kullanilabilir ve paylasilabilir. Bu islem, tarayicinizi ve internet cihazinizi benzersiz bicimde tanimlamaya dayalidir.
Bu cerezlere izin vermediginiz takdirde, hedefli reklamlari daha az gorebileceksiniz.

Cerez

AVPUID

fr

sp_landing

sp_t

IDE

ANONCHK
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Kullanicilarin web sitesindeki davranislarina iliskin istatistiksel
verileri kaydeder. Web sitesi operatori tarafindan dahili analiz igin
kullanilir.

Bu cerez, Google Tag Manager tarafindan Event Enhancement
(Etkinlik Gelistirme) kapsaminda ayarlanir. Yalnizca HTTP
Uzerinden erigilebilen, glivenli bir g¢erezdir; etkinlik verilerini
zenginlestirmek, etkinlik eslesme kalitesini iyilestirmek ve
dontsimlerin pazarlama kampanyalarina daha dogru sekilde

atfedilmesini saglamak amaciyla kullanilir.

Agiklama

Ziyaretler ve cihazlar genelinde ziyaretgiyi tanimlamak icin kullanilir.
Bu, web sitesinin ziyaretgiye ilgili reklami sunmasina olanak tanir -
Hizmet, reklam verenler igin gercek zamanli teklif vermeyi
kolaylastiran tiglinci taraf reklam merkezleri tarafindan saglanir.
Facebook tarafindan, Gcglncl taraf reklamcilardan gergek zamanh
teklif verme gibi bir dizi reklam Griini sunmak igin kullanihr.

Bu cgerez saglayici Spotify tarafindan ayarlanir. Bu ¢erez Spotify'dan
gelen ses icerigini web sitesine uygulamak igin kullanilir. Ayrica bu ses
icerigiyle kullanici etkilesimi hakkinda bilgi toplanmasina da yardimci
olur.

Bu cerez saglayici Spotify tarafindan ayarlanir. Bu ¢erez Spotify'dan
gelen ses icerigini web sitesine uygulamak icin kullanilir. Ayrica bu ses
icerigiyle kullanici etkilesimi hakkinda bilgi toplanmasina da yardimci
olur.

DoubleClick tarafindan, bir reklamin etkinligini 6lgmek ve kullaniciya
en iyi yeniden hedeflenen reklamlari gondermek amaciyla,
reklamverenin reklamlarindan birini goriintiiledikten veya tikladiktan
sonra web sitesi kullanicisinin eylemlerini kaydetmek ve raporlamak
icin kullanilir.

Birden ¢ok ziyaret ve birden ¢ok web sitesindeki ziyaretgilerle ilgili
verileri kaydeder. Bu bilgiler, web sitelerindeki reklamlarin etkinligini

olgmek icin kullantlir.
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Bu cerez, web sitelerinde ziyaretgileri izlemek igin kullanilir. Amag,
bireysel kullanici igin alakah ve ilgi ¢ekici ve dolayisiyla yayincilar ve
MR Clarity Uglincu taraf reklamverenler igin daha degerli reklamlar gostermektir. 10 Dakika
Bu tanimlama bilgisi, ziyaretgilerin web sitesini kullanimlari hakkinda
yorum birakmalarina olanak tanir - Bu bilgiler, web sitesini optimize
MUID Clarity etmek icin kullanilir. 9 Saat
Ayni reklam agini kullanan web siteleri arasinda tekrar ziyaretler
sirasinda kullanicinin  cihazini  tanimlayan benzersiz bir kimlik Oturum
SM Clarity kaydeder. Kimlik, hedeflenen reklamlara izin vermek icin kullanilir. sliresince
Kullanicinin web sitesinin arama gubugu isleviyle etkilesimini izler. Bu
SRM_B Bing veriler, kullaniciya ilgili Griin veya hizmetleri sunmak igin kullanilabilir. 9 Saat
Bu cerez, web sitelerinde ziyaretgileri izlemek icin kullanilir. Amag,
bireysel kullanici igcin alakali ve ilgi cekici ve dolayisiyla yayincilar ve
MR Bing Uglincu taraf reklamverenler icin daha degerli reklamlar gostermektir. 10 Dakika
Bu tanimlama bilgisi, ziyaretgilerin web sitesini kullanimlari hakkinda
yorum birakmalarina olanak tanir - Bu bilgiler, web sitesini optimize
MUID Clarity etmek icin kullanilir. 9 Saat
Kullanicinin web sitesinde gezinmesi ve davranisi hakkinda veri toplar.
Bu, web sitesi sahibi icin istatistiksel raporlar ve isi haritalari derlemek
CLID Kurum icin kullanilir. 9 Saat
Bu cerez icerik Yonetim Sistemimiz (CMS) tarafindan otomatik olarak
ayarlanir. Web analitiginde site ziyaretgilerini takip etmek icin Oturum

VisitorStatus Kurum ziyaretginin genel durumu. suresince

_gcl_au Kurum Google Conversion Linker (Ads/Analytics) icin donlisiim takibi cerezi. 90 Gln
Facebook tarafindan, Gcglncl taraf reklamcilardan gergcek zamanh

_fbp Kurum teklif verme gibi bir dizi reklam GriinG sunmak igin kullanihr. 90 Gun

6- Cerezlerin Kullanimini Nasil Kontrol Edebilirim?
Cerez ve benzeri teknolojilerin kullanimi konusunda ziyaretci ve kullanicilarimizin tercihleri bizler igin esastir. Buna
karsin, Platform’un c¢alismasi icin zorunlu olan Cerezler’in kullanilmasi gerekmektedir. Ek olarak bazi ¢erezlerin
kapatilmasi halinde Platform’un birtakim islevlerinin kismen ya da tamamen calismayabilecegini hatirlatmak
isteriz.

Sitemizi ziyaret ettiginiz ilk anda ¢erezlerin kullanimi hakkinda karsiniza ¢ikan bilgilendirme metni tzerinde “Tiim
cerezleri kabul ediyorum” tusuna tikladiginizda web sitemizdeki tim cerezleri onaylamis olursunuz. “Reddet”
tusuna tikladiginizda web sitemizdeki gerekli ¢erezler haricindeki kullanici onayina bagh cerezleri reddetmis

olursunuz. “Cerezleri Ayarla” tusuna tikladiginizda ise cerez tirlerini tercihinize gére belirleyebilirsiniz. Onayinizi
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istediginiz zaman geri alabilir ve footerda konumlanmis “Cerez Ayarlarinizi Yonetin” basligina tiklayarak cerez

ayarlarinizi degistirebilirsiniz.

7- llgili Kisi Olarak Kanun’un 11. Maddesinde Sayilan Haklariniz Nelerdir?

ilgili Kisi olarak tarafimizca islenen kisisel verilerinize iliskin Kanun’un 11. maddesi kapsamindaki taleplerinizi; Veri
Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig’e uygun sekilde, yazili olarak ya da kayith elektronik posta
(KEP) adresi, glivenli elektronik imza, mobil imza ya da tarafimiza daha dnce bildirdiginiz ve sistemimizde kayitli
bulunan elektronik posta adresinizi kullanarak asagidaki adreslere her zaman iletebilirsiniz. Basvurularinizi
dilerseniz  http://www.amerikanhastanesi.org/izmir-amerikan-hastanesi/kisisel-verilerin-korunmasi  linkinden
ulasabileceginiz Veri Sahibi Basvuru Formu’nu doldurarak da Kurumumuza iletebilirsiniz.

E-posta: izmirkisiselveri@amerikanhastanesi.org
Kayith Elektronik Posta (KEP) Adresi: momentegitimarastirma@hs02.kep.tr

Adres: Teleferik, Sakarya Cd. No:153, 35330 Balcova/izmir
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