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KiSISEL VERILERIN KORUNMASI iSLENMESINE iLiSKIN ILETiSiM AYDINLATMA METNi

6698 sayili Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”) uyarinca, veri sorumlusu sifatiyla hareket
eden Vehbi Kog¢ Vakfi Saglik Kuruluslari olan Moment Egitim Arastirma Saglik Hizmetleri ve Ticaret
Anonim Sirketi (‘Amerikan Hastanesi” ve “Amerikan Tip Merkezi”), Halikarnas Ozel Saglik Hizmetleri
ve Saglik Malzemeleri Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi (“Bodrum Amerikan Hastanesi”), Ko¢
Universitesi (“Kog Universitesi Hastanesi”) ile Momentum Saglik Turizm ve Catering Hizmetleri
Ticaret Anonim Sirketi (“Kog¢ Saglik Yanimda”) tarafindan kisisel verileriniz asagida agiklanan
kapsamda islenebilecektir.

Kisisel verilerinizin Kurumlar tarafindan islenme amagclari konusunda detayl bilgilere, Amerikan

Hastanesi icin www.amerikanhastanesi.org/kisisel-verilerin-korunmasi, Ko¢ Universitesi Hastanesi
igin https://www.kuh.ku.edu.tr/kisisel-verilerin-korunmasi, Amerikan Tip Merkezi igin
https://www.amerikanhastanesi.org/amerikan-tip-merkezi/kisisel-verilerin-korunmasi, Bodrum

Amerikan Hastanesi i¢in  https://www.amerikanhastanesi.org/bodrum-amerikan-hastanesi/kisisel-
verilerin-korunmasi, Ko¢ Saglik Yanimda igin__https://www.kocsaglikyanimda.com/kisisel-verilerin-
korunmasi linkinden erigilebilen Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi Politikas’'ndan (“Politika”)
ulasabilirsiniz.

Kisisel Verilerin Hangi Amaclarla islenecedi ve Hukuki Sebepleri

Toplanan kigisel verileriniz Kurum internet sitesindeki iletisim formu lizerinden soru, sikayet,
goris, talep veya Onerilerinizin alinmasi, degerlendirilmesi ve sonuglandiriimasi kapsaminda,
Amerikan Hastanesi’nin iletisim faaliyetlerini yiriitiilmesi amaciyla (“Amaclar’) Kanun’un 5.
Maddesinde belirtilen kigisel veri isleme sartlari ve amaglan dahilinde iglenebilecektir.

ligili kiginin temel hak ve ézgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri icin veri iglenmesinin zorunlu olmasi hukuki sebebine dayali olarak;
¢ Danisan, Hasta(urlin veya hizmet alicisi) veya hasta adayi(potansiyel Grlin veya hizmet alicisi)
iligkileri ydnetimi sureglerinin yarutilmesi,
¢ Randevu taleplerinin alinmasi, randevu sureglerinin planlanmasi ve yurutilmesi,
¢ Danisan, Hasta(urlin veya hizmet alicisi) veya hasta adayi(potansiyel Grin veya hizmet alicisi)
bilgilerinin glincellenmesi,
e Hizmetlerimizden ilgili kisileri faydalandirmak i¢in gerekli galismalarin is birimlerimiz tarafindan
yapilmasi ve ilgili is sureglerinin yuratilmesi,
o Anket ve benzeri ydntemlerle memnuniyet arastirmasi ve iletisimlerinin gergeklestiriimesi,
e Talep, 6neri ve sikayetlerinizin karsilanmasi igin gerekli galismalarin gergeklestiriimesi.

Bir hakkin tesisi kullanilmasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasirhukuki sebebine
dayali olarak;

e Hasta Portal Gzerinden tibbi kayitlara ulagiimasi,

e E-sonug goruntuleme faaliyetlerinin yuratilmesi,

e Online doktor goérismesi taleplerinin alinmasi ve online doktor gérismesi slreglerinin
yurGtilmesi,

e E-gecmis olsun hizmetinden yararlaniimasi,

e lleride meydana gelmesi muhtemel olasi uyusmazliklarda delil teskil etmesi amaci ile kisisel
verilerin genel zamanasimi suresince saklanmasi,

e lletisim faaliyetlerinin yiritilmesi,

e Talep, 6neri ve sikayetlerinizin karsilanmasi.
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Kanunlarda acgikga Ongoériilmesi ve veri sorumlusunun hukuki ylikimliliigiinii yerine
getirebilmesi icin zorunlu olmasi hukuki sebebine dayali olarak;

e Resmi kurum taleplerinin yerine getirilmesi,

o Yetkili kuruluglara mevzuattan kaynakli bilgi verilmesi,

e Mevzuatta 6ngorilen saklama yukumlualiklerine uygunlugun saglanmasi,

e lgili kisi basvurularinin mevzuata uygun olarak yanitlanmasi ve gerekli islemlerin
gergeklestiriimesi.

Acik nizanizi vermeniz halinde acik rizaniza dayali olarak; Anket ve benzeri yontemlerle memnuniyet
arastirmasi ve iletisimlerinin gergeklestiriimesi, Grlin veya hizmetlerimizin tanitilmasi, agilig, davet veya
etkinlik bilgilendirmelerinin yapilmasi, bultenlerin iletiimesi de dahil olmak Uzere iletisim bilgilerinize ticari
elektronik ileti gdnderimi amaciyla kimlik, iletisim ve islem bilgileriniz islenebilecektir.

islenen Kisisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amacla Aktarilabilecegi

Toplanan kisisel verileriniz; Amagclar dahilinde mesru menfaatimize dayali olarak Amaclar kapsaminda
hizmet aldigimiz tedarikgilerimize, is ortaklarimiza ve kanunlarda agikga ©6ngoértilmesi ve hukuki
yukumlalUklerimizin yerine getiriimesi kapsaminda kanunen yetkili kamu kurumlarina ve kanunen yetkili
Ozel kisilere Kanun’un 8. maddesinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve amaclari ¢ergcevesinde
aktarilabilecektir.

Kisisel Veri Toplamanin Yontemi

Kisisel verileriniz, elektronik ortamda iletisim ve kayit formlarindan, cagri merkezi, internet sitesi, e-posta
ile ve fiziki ortamda yuz ylze talepleriniz yoluyla Kanun’un 5. maddesinde belirtilen veri isleme gsartlarina
uygun olarak toplanmakta ve islenmektedir. Ayrica ileti Yonetim Sistemi lizerinden onay ve ret durumu
verileriniz elde edilebilmektedir.

ilgili Kisinin Kanun’un 11. Maddesinde Sayilan Haklari

ilgili kisi olarak Kanun’un 11. maddesi uyarinca agagidaki haklara sahip oldugunuzu bildiririz:

o Kigisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,

o Kigisel verileriniz islenmigse buna iligskin bilgi talep etme,

o Kigisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanihip kullaniimadigini
6grenme,

e Yurticinde veya yurt digsinda kisisel verilerinizin aktarildigi Ggtincu kigileri bilme,

o Kigisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini isteme ve
bu kapsamda yapilan islemin kigisel verilerinizin aktarildidi tgiincu kisilere bildiriimesini isteme,

e Kanun ve ilgili diger kanun hiukimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi hélinde kigisel verilerinizin silinmesini veya yok
edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kigisel verilerinizin aktarildi§i tgincu kisilere
bildirilmesini isteme,

e lslenen verilerinizin minhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz ediimesi suretiyle
aleyhinize bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

o Kisisel verilerinizin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin
giderilmesini talep etme.

Yukarida siralanan haklariniza yoénelik basvurularinizi, mevzuata uygun olarak Kurumumuza
iletebilirsiniz. Bagvurunuzu dilerseniz Amerikan Hastanesi i¢cin www.amerikanhastanesi.org/kisisel-
verilerin-korunmasi, Kog Universitesi Hastanesi  igin https://www.kuh.ku.edu.tr/kisisel-
verilerin-korunmasi, Amerikan Tip Merkezi igin https://www.amerikanhastanesi.org/amerikan-tip-
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merkezi/kisisel-verilerin-korunmasi Bodrum Amerikan Hastanesi igin

https://www.amerikanhastanesi.org/bodrum-amerikan-hastanesi/kisisel- __verilerin-korunmasi,  Kog
Saglik Yanimda igin_https://www.kocsaglikyanimda.com/kisisel-verilerin-korunmasi adresinde bulunan
basvuru formu ile iletebilirsiniz. Talebinizin nitelijine goére en kisa siirede ve en ge¢ otuz glin iginde
basvurulariniz Ucretsiz olarak sonuglandirilacaktir; ancak islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde
Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirlenecek tarifeye goére tarafinizdan Ucret talep
edilebilecektir.
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