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AMAÇLAR:
•

 
Yoğun Bakım Ünitelerinde kısıtlama uygulanan 
hastalarda, kısıtlamaya bağlı

 
oluşabilecek riskleri 

azaltmak, hastanın kısıtlamadan dolayı
 

zarar görmesini 
engellemek. 

•
 

Bu proje ile kısıtlamanın hasta bakımı, hasta 
memnuniyeti, hasta güvenliği ve organizasyon 
performansı

 
üzerindeki etkilerini kontrol altına almak.
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Yöntem:
•

 
Kısıtlamanın en çok uygulandığı

 
Genel Yoğun Bakım 

Ünitesi pilot bölge seçildi.
•

 
Sürekli kalite geliştirme aracı

 
olarak PDCA (Planla, 

Uygula, Kontrol et, Önlem al) döngüsü
 

kullanıldı. 
•

 
Çalışma grubu pilot bölgedeki doktor, hemşire ve 
sekreterden oluşturuldu. 3 aylık kısıtlama uygulanan 
hasta dosyaları

 
(23 hasta dosyası) incelendi. 
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•
 

Mevcut sistemdeki kısıtlama araçlarının güvenliği 
araştırıldı

 
ve daha güvenli kısıtlama araçları

 
temin edildi.

•
 

Oluşturulan yeni sistem hakkında çalışanlar 
bilgilendirildi. 

•
 

Kısıtlama yapılan hastalarda, kısıtlama başlama ve 
kaldırma direktifinin 24 saatte bir alınması, hemşirenin 
kısıtlanan bölgeyi 2 saatte bir kontrol etmesi sağlandı.

•
 

Kısıtlama altındaki hasta ailesinin bilgilendirme oranı
 arttırıldı.

•
 

Kısıtlama altındaki hastaların takibi güvenli ve standart 
takibi amacıyla, kısıtlama takip formu oluşturuldu.
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KISITLAMA ALTINDAKİ
 

HASTALARIN KONTROL LİSTESİ
Çalışma

 

Öncesi Çalışma

 

Sonrası
2 saatte hastanın kontrolü 100 100

Tüplerin, IV yolun güvenli tespiti 100 100

Hemşire deskinin yakınında bir oda 100 90

Tuvalet ihtiyacının programlanması 100 100

Egzersiz ihtiyacı

 

programlanması 0 10

Psikiyatri konsültasyonu 0 0

Sedasyon uygulaması 100 75

Doktor Direktifi (Süre) 0 100

Doktor Direktifi (Kısıtlama aracı) 0 0

Sözel direktif ise 24 saatte imza 0 100

24 saatte bir kısıtlama direktifi 0 100

Kısıtlamayı

 

yapan 0 100

Hasta yakınına bilgi verilmesi 0 100

Güvenlik yastığı

 

kullanımı 100 100

2 saatte bir kontrol ve kayıt 0 100

Tuvalet ihtiyacı 100 100

Pasif egzersiz 0 100

Nemlendirici kullanılması 100 100

Kıstlama kaldırma direktifi 0 100

Kısıtlama başlama saati 0 100

Kısıtlama bitiş

 

saati 0 100

Süreç
 

performansı 38 85
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Kısıtlama Süreci Kontrol Grafiği
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Sonuç:
•

 
Bu proje sonucunda, kısıtlama uygulan hastaların zarar 
görmeden  kaliteli bir bakımının yapılması

 
sağlandı.

•
 

Kısıtlama uygulamsı
 

ile ilgili eğitimler hastane genelinde 
verildi.

•
 

Kısıtlama uygulanan hastaların takibi için, oluşturulan 
form gerekli düzeltmeler yapılarak bütün servislerde 
kıllanılmaya başlandı.

•
 

Kısıtlama uygulanan hastaların istatistiksel verileri Tıbbi 
Kayıt Bölümü

 
tarafından aylık olarak raporlanmaya  

başlandı.
•

 
Süreç

 
ile ilgili değişiklikler talimata yansıtıldı.
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